Nur wenige Dorfer um Riesa
haben eine Internetseite

Die Verwaltungen der
Region nutzen kaum die
virtuellen Moglichkeiten.
Nur die Stadt Riesa bietet
Touristen, Firmen und
Einwohnern Service.
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® % ber gerade 20 kleine Dérfer

l l im Altkreis Riesa finden sich

derzeit Informationen im In-
ternet. Mehr als 50 dieser Orte rund
um die Elbestadt gibt es aber. Oft
werden die Doérfchen nur auf der
Internetseite der jeweiligen Ge-
meinden gefiihrt. Und manche Ge-
meinde taucht in der virtuellen
Welt erst gar nicht auf.

Glaubitz ist so ein Fall. Die drei
Ortsteile der Gemeinde werden
ausschlieflich als Teil der Verwal-
tungsgemeinschaft Niinchritz ge-
nannt. Eigene Neuigkeiten und
Nachrichten streuen die Glaubitzer

nicht. Genauso ist es mit Frauen-
hain. Die Wiilknitzer Internetseite
bietet eine Baumafnahme von
2007 als ,Aktuelles” an. Und auch
die Zeithainer Seite hat auBer der
Wappenerkldrung seinen Biirgern
nichts Neues zu sagen. Einzig Riesa
steht in Sachen virtueller Service
glanzend da. Mit rund 36 000 Besu-
chern der Internetseite im Monat
und 432 000 im gesamten vergan-
genen Jahr liegt Riesa weit vorn.
Das entspricht etwa einem Zwolftel
der Zahlen, die das Dresdner Inter-
netportal vorzuweisen hat.

Jeder Dritte ist im Netz

Mit diesem Ergebnis rangiert Riesa
sogar noch vor dem Landkreis Mei-
Ren, der zwischen 14000 und
17 000 monatliche Nutzer seiner
Internetseite zdhlt. Die Dienstleis-
tungsangebote, die der Landkreis
Riesa-Grofenhain im Internet an-
zubieten hat, werden noch weniger
genutzt. Etwa 300 Mal rufen Leser
die Seiten pro Tag auf. ,Es ist klar,
dass eine Renovierung der Seite

dringend notig ist. Wir haben uns
mit Blick auf die Kreisreform aber
entschlossen, auf diese Investition
zu verzichten“, sagt Behordenspre-
cherin Kerstin Thons.

Das ist zu schwach, finden Exper-
ten. Schlieflich habe nahezu jeder
zweite Riesa-GroRenhainer einen
Computer und jeder Dritte einen
Internet-Anschluss. Rein statistisch
gesehen zumindest. Nach der letz-

Internetseiten der Kreise

= Der Landkreis Riesa-GroBenhain
hat 2001 seine Internetplattform durch
eine regionale Firma einrichten lassen.
Inhaltlicher Schwerpunkt ist die
Verwaltung. Der Kreis bezahlt pro Mo-
nat 119 Euro an die Firma fiir Wartung.
www.riesa-grossenhain.de

= Landkreis MeiBen: Die Webdo-
main und Hosting belaufen sich auf

1 014 Euro im Jahr, das Content-Ma-
nagement-System wurde kostenfrei
vom Freistaat zur Verfiigung gestellt.

@& www.kreis-meissen.de

ten Verbraucherstichprobe des Sta-
tistischen Landesamtes Kamenz
haben 38,4 Prozent der Sachsen ei-
nen Internetzugang. Diese Erhe-
bung liegt jedoch vier Jahre zuriick.
»Weil immer mehr Menschen das
Internet nutzen, sind wir auch ge-
rade dabei, unsere Seite umzubau-
en“, sagt Zeithains Biirgermeister
Hannes Berger. Er kann zwar die
Besucherzahlen seiner Seite nicht
nennen, weill aber von etlichen An-
rufern, die Angaben auf der Ge-
meindeseite vermissten. Zeithain
gehort zu den drei Kommunen im
Landkreis Riesa-Grofenhain, die
eigene Inhalte bei Amt24, einem
sachsenweiten Behordenservice fiir
Internetnutzer, unterbringen kénn-
ten. Neben Zeithain sind das noch
Stauchitz und GroRenhain. Ange-
meldet sind sie dort. Aber die Kom-
munen nutzen die Maglichkeit
nicht. Vom Landratsamt Riesa-Gro-
Benhain finden sich in der Behor-
denplattform ebenfalls Infos. Das
Landratsamt habe seine Daten je-
doch noch nie selbst aktualisiert.

Altere Leute suchen lieber die personliche Beratung bei den Mitarbeitern im Amt

Falko Miiller
ist Spezialist
bei der CTH
GmbH fiir In-
ternetverof-
fentlichungen.
Der Riesaer

kennt sich aus mit den Onlinean-

geboten der Kommunen und
stellt groBe Unterschiede fest.
= Herr Miiller, wieso gibt es
so groBe Unterschiede zwi-
schen den Seiten?

Auffallig sind die Unterschiede
zwischen Dorf und Stadt. Die
hangen sicherlich damit zusam-
men, dass Stadte wie Riesa oder
MeiBen mehr Informationen an-
zubieten haben und dort mehr
Menschen unterschiedlichen Al-
ters leben. Denn Fakt ist eins: Es
istin erster Linie die jiingere Ge-
neration, die Onlineauftritte von
Verwaltungen nutzt. Die alteren
Menschen bevorzugen nach wie
vor das personliche Beratungs-

gesprach bei Verwaltungsmitar-
beitern. Zudem ist es von man-
chen Gemeinden auch gar nicht
gewollt.

= Entgeht diesen Gemeinden
da nicht etwas?

Sicherlich. Die Gemeinden soll-
ten das Internet fiir sich nutzen,

und zwar lieber friiher als spater.

Mit Angeboten kann man Ju-
gend auf sich aufmerksam ma-
chen und fiir einen Aufschwung
in Sachen Kultur sorgen.

® Was ist ein Muss bei kom-
munalen Internetauftritten?
Grundlage ist, dass es Informa-
tionen zu Geschichte, Region,
Ortsteilen gibt. Adressen von Fir-
men und Touristikangebote sind
Pflicht. Nachrichten tber den Ort
miissen sein. Es sollte mindes-
tens eine erste Anlaufstelle in
Verwaltungsfragen genannt
werden. Die Bedienung bei kom-
munalen Auftritten muss einfach
und strukturiert sein, um jedem

den schnellen und sofortigen Zu-

griff auf die gewiinschte Infor-
mation zu ermdglichen.

= Wenn das mehr oder weni-
ger Pflicht ist, was ist die Kiir
solcher Auftritte?
Aufmerksamkeit erregt man,
wenn man interaktive Angebote
auf der Seite hat, also ein Géste-
buch. Sehschwachenfreundlich
soliten die Seiten sein.

m Gesprach: Ulrike Korber

.AUF EIN WORT

Ulrike Kérber
tiber die Kommunen

im Internet : v

Das Internet
nicht
unterschditzen

ie Internetauftritte der Gemein-

¥ den und Dorfer sind spérlich
bis diinn. AuRer Offnungszeiten der
Amter und Einrichtungen und ei-
ner Liste samt Telefonnummern
von anséssigen Firmen finden sich
allenfalls noch Fotos von den Orts-
teilen auf den Seiten.

Dabei bietet die virtuelle Welt so
unglaublich viele Méglichkeiten,
Menschen fiir sich zu begeistern.
Vor allem junge Leute. Diese Chan-
ce sollten sich die Gemeinden nicht
entgehen lassen. Denn wer heute
nicht online mit seinen Angeboten
ist, wird schnell iibersehen. Dabei
braucht es nicht einmal viel Auf-
wand, um Neugier zu wecken. Ein
flotter Auftritt und irgendetwas, an
dem sich die Neugierigen beteili-
gen kdnnen, ein Géstebuch, Chat
oder dhnliches. Die Gemeinden
sollten das Internet nicht unter-
schitzen. Sie konnen mit ein paar
gut aufbereiteten Informationen
und Service viele fiir sich gewinnen,
denn nachweislich sitzen die Leute
heutzutage mehr vorm PC als vor
dem Fernseher.

Koerber.Ulrike@dd-v.de



